
Исковое заявление о расторжении договора 
поставки

В __________ районный суд г. _________
__________________________________

истец: ___________________________
__________________________________

ответчик: Индивидуальный предприниматель _________________________________
__________________________________

Госпошлина: на основании п. 4 ч. 2 ст. 333.36 Налогового кодекса РФ от уплаты государственной 
пошлины освобожден

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о расторжении договора поставки и взыскании денежных средств

__________ между мною и Индивидуальным предпринимателем ______________________ был 
заключен договор поставки системы водоочистки, проведение работ по ее монтажу и пуско-наладки.
В полном соответствии с условиями договора, в частности, п. 4.2 я произвел оплату товара – 
Обезжелезивателя воды с ручным управлением марки «___________--» и стоимость проведения работ 
по его монтажу, что подтверждается соответствующими платежными документами.
В данном случае, с моей стороны все условия договора были выполнены добросовестно и в полном 
объеме.
Однако после монтажа были обнаружены неисправности установки, которые исключали возможность ее 
эксплуатации.
Многочисленные ремонтные работы, проведенные по гарантии, положительных результатов не дали, в 
настоящее время установка не пригодна для эксплуатации, что было подтверждено и сотрудниками 
сервисной службы.
Согласно ст. 523 ГК РФ, односторонний отказ от исполнения договора поставки (полностью или 
частично) или одностороннее его изменение допускаются в случае существенного нарушения договора 
одной из сторон.
Нарушение договора поставки поставщиком предполагается существенным в случаях поставки товаров 
ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для 
покупателя срок.
В силу ст. 450 ГК РФ, изменение и расторжение договора возможны по соглашению сторон, если иное 
не предусмотрено настоящим Кодексом, другими законами или договором. 
По требованию одной из сторон договор может быть изменен или расторгнут по решению суда только: 
1) при существенном нарушении договора другой стороной; 



2) в иных случаях, предусмотренных настоящим Кодексом, другими законами или договором. 
Существенным признается нарушение договора одной из сторон, которое влечет для другой стороны 
такой ущерб, что она в значительной степени лишается того, на что была вправе рассчитывать при 
заключении договора. 
В случае одностороннего отказа от исполнения договора полностью или частично, когда такой отказ 
допускается законом или соглашением сторон, договор считается соответственно расторгнутым или 
измененным. 
_ Эти обстоятельства стали основанием для обращения с претензией к ИП ____________ с требованием 
о возврате денежных средств, но она осталась безответной.
Мои требования о расторжении договора поставки в полной мере соответствуют нормам ст. 18 Закона 
РФ «О защите прав потребителей», согласно которой, потребитель в случае обнаружения в товаре 
недостатков, если они не были оговорены продавцом, по своему выбору вправе:
потребовать замены на товар этой же марки (этих же модели и (или) артикула);
потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим 
перерасчетом покупной цены;
потребовать соразмерного уменьшения покупной цены;
потребовать незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения 
расходов на их исправление потребителем или третьим лицом;
отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы. 
По требованию продавца и за его счет потребитель должен возвратить товар с недостатками.
При этом потребитель вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему 
вследствие продажи товара ненадлежащего качества. Убытки возмещаются в сроки, установленные 
настоящим Законом для удовлетворения соответствующих требований потребителя.
Согласно ст. 4 Закона РФ «О защите прав потребителей» продавец обязан продать потребителю товар, 
соответствующий по качеству обязательным требованиям стандартов, условиям договора, обычно 
предъявляемым, а также информации о товарах.
В соответствии со ст. 18 упомянутого Закона, потребитель в случае обнаружения в товаре недостатков, 
если они не были оговорены продавцом, по своему выбору вправе:
потребовать замены на товар этой же марки (этих же модели и (или) артикула);
потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим 
перерасчетом покупной цены;
потребовать соразмерного уменьшения покупной цены;
потребовать незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения 
расходов на их исправление потребителем или третьим лицом;
отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы. 
По требованию продавца и за его счет потребитель должен возвратить товар с недостатками.
При этом потребитель вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему 
вследствие продажи товара ненадлежащего качества. Убытки возмещаются в сроки, установленные 
настоящим Законом для удовлетворения соответствующих требований потребителя.
Указанные требования предъявляются потребителем продавцу либо уполномоченной организации или 
уполномоченному индивидуальному предпринимателю.
Потребитель вправе предъявить требования изготовителю, уполномоченной организации или 



уполномоченному индивидуальному предпринимателю, импортеру.
В отношении технически сложного товара потребитель в случае обнаружения в нем недостатков вправе 
отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за такой товар 
суммы либо предъявить требование о его замене на товар этой же марки (модели, артикула) или на 
такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены в 
течение пятнадцати дней со дня передачи потребителю такого товара. По истечении этого срока 
указанные требования подлежат удовлетворению в одном из следующих случаев: 
обнаружение существенного недостатка товара;
нарушение установленных настоящим Законом сроков устранения недостатков товара;
невозможность использования товара в течение каждого года гарантийного срока в совокупности более 
чем тридцать дней вследствие неоднократного устранения его различных недостатков. 
Отсутствие у потребителя кассового или товарного чека либо иного документа, удостоверяющих факт и 
условия покупки товара, не является основанием для отказа в удовлетворении его требований.
Продавец (изготовитель), уполномоченная организация или уполномоченный индивидуальный 
предприниматель, импортер обязаны принять товар ненадлежащего качества у потребителя и в случае 
необходимости провести проверку качества товара. Потребитель вправе участвовать в проверке 
качества товара.
Считаю, что в связи с ненадлежащим качеством установки, я лишен возможности ее использования. 
Таким образом, поскольку, мне был продан товар - Обезжелезиватель воды с ручным управлением 
марки «______________» ненадлежащего качества, в соответствии с нормами действующего 
законодательства, я имею право требовать возмещения его стоимости.
Таким образом, обстоятельства дела свидетельствуют о том, что со стороны ответчика были 
существенным образом нарушены требования к качеству товара - переданной мне системы водоочистки 
и это, согласно действующему законодательству, является основанием для расторжения договора 
поставки и возмещения всех понесенных расходов.
В силу ст. 15 Закона РФ «О защите прав потребителей», моральный вред, причиненный потребителю 
вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или 
уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, 
предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в 
области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. 
Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения 
имущественного вреда.
Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и 
понесенных потребителем убытков.
Поскольку, в данном случае, в причинении морального вреда наличествует вина ответчика, в 
соответствии с требованиями действующего законодательства, я имею право на компенсацию такого 
вреда, которая, по-моему мнению, должна составлять ________ рублей.
Кроме этого, в соответствии со ст. 100 ГПК РФ, стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по 
ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в 
разумных пределах.
В этой связи, с ответчика в мою пользу надлежит взыскать _______ рублей – оплата услуг 
представителя, что подтверждается квитанциями ________ коллегии адвокатов «____________________»



На основании изложенного и руководствуясь 474, 475 ГК РФ, ст. 100 ГПК РФ, ст.ст. 7, 15, 18 Закона РФ 
«О защите прав потребителей»,-

ПРОШУ СУД:
1. Расторгнуть договор поставки от ________ года, заключенный между мною – 
______________________ и ИП __________________ о поставке «Обезжелезивателя воды с ручным 
управлением марки «____________»
2._Взыскать с ИП ____________________ в мою пользу денежные средства в виду невыполнения 
условий договора в размере _______ рублей, компенсацию морального вреда в размере _______ рублей, 
расходы на оплату услуг представителя в размере ______ рублей, а всего _______ рубль. 
3. В целях обеспечения иска наложить арест на имущество ответчика.

Приложения:
1. Копии искового заявления
2. Копия договора поставки
3. Копии накладных об оплате товара и комплектующих изделий
4. Копия инструкции по монтажу и эксплуатации изделия

__________________

« ____ » ______________ года

Источник: СудСоветник.ру – ваш помощник к суде

https://sudsovetnik.ru

