
Гражданский кодекс РФ. Статья 911. Проверка 
количества и состояния товара при 
возвращении его товаровладельцу
1. Товаровладелец и товарный склад имеют право каждый требовать при возвращении товара его 
осмотра и проверки его количества. Вызванные этим расходы несет тот, кто потребовал осмотра товара 
или проверки его количества.

2. Если при возвращении товара складом товаровладельцу товар не был ими совместно осмотрен или 
проверен, заявление о недостаче или повреждении товара вследствие его ненадлежащего хранения 
должно быть сделано складу письменно при получении товара, а в отношении недостачи или 
повреждения, которые не могли быть обнаружены при обычном способе принятия товара, в течение 
трех дней по его получении.

При отсутствии заявления, указанного в абзаце первом настоящего пункта, считается, если не доказано 
иное, что товар возвращен складом в соответствии с условиями договора складского хранения.
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