
Гражданский кодекс РФ. Статья 476. 
Недостатки товара, за которые отвечает 
продавец
1. Продавец отвечает за недостатки товара, если покупатель докажет, что недостатки товара возникли до 
его передачи покупателю или по причинам, возникшим до этого момента.

2. В отношении товара, на который продавцом предоставлена гарантия качества, продавец отвечает за 
недостатки товара, если не докажет, что недостатки товара возникли после его передачи покупателю 
вследствие нарушения покупателем правил пользования товаром или его хранения, либо действий 
третьих лиц, либо непреодолимой силы.
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