
Федеральный закон РФ. Статья 10. Порядок 
обращения за возмещением по вкладам.
1. Вкладчик, наследник или правопреемник (их представители) вправе обратиться в Агентство с 
требованием о выплате возмещения по вкладам со дня наступления страхового случая до дня 
завершения конкурсного производства (принудительной ликвидации), а при введении Банком России 
моратория на удовлетворение требований кредиторов - до дня окончания действия моратория.

2. В случае пропуска вкладчиком (его наследником, правопреемником) срока для обращения с 
требованием о возмещении по вкладам указанный в части 1 настоящей статьи срок по заявлению 
вкладчика (его наследника, правопреемника) может быть восстановлен решением правления Агентства 
при наличии одного из следующих обстоятельств:

1) если обращению вкладчика (его наследника, правопреемника) с требованием о выплате возмещения 
по вкладам препятствовало чрезвычайное и непредотвратимое при данных условиях обстоятельство 
(непреодолимая сила);

2) если вкладчик (наследник) проходил (проходит) военную службу по призыву или находился 
(находится) в составе Вооруженных Сил Российской Федерации (других войск, воинских 
формирований, органов), переведенных на военное положение, - на период такой службы (военного 
положения);

3) если причина пропуска указанного срока связана с тяжелой болезнью вкладчика (его наследника), 
беспомощным состоянием вкладчика (его наследника), со сроками принятия наследником вкладчика 
наследства и с иными причинами, связанными с личностью вкладчика (его наследника).

3. Решение правления Агентства об отказе в восстановлении пропущенного срока для обращения с 
требованием о выплате возмещения по вкладам может быть обжаловано вкладчиком (его наследником, 
правопреемником) в суд.

4. При обращении в Агентство с требованием о выплате возмещения по вкладам вкладчик, наследник, 
правопреемник (их представители) представляют:

1) заявление по форме, определенной Агентством;

2) при обращении физического лица документы, удостоверяющие его личность;

3) при обращении наследника документы, подтверждающие его право на наследство или право 
использования денежных средств наследодателя;



4) при обращении правопреемника документы, подтверждающие переход к нему права требования по 
вкладу;

5) при обращении представителя вкладчика, представителя наследника, представителя правопреемника 
нотариально удостоверенную доверенность (за исключением лица, уполномоченного действовать от 
имени вкладчика, наследника, правопреемника без доверенности).

5. Утратил силу с 1 января 2019 года. - Федеральный закон от 03.08.2018 N 322-ФЗ.

6. При наличии обстоятельств, предусмотренных статьями 13.4 - 13.8 настоящего Федерального закона, 
предоставляющих вкладчику или его наследнику, наследственному фонду право на получение 
страхового возмещения в повышенном размере, вкладчик или его наследник, наследственный фонд для 
получения такого возмещения вправе представить заявление на получение страхового возмещения в 
повышенном размере по форме, установленной Агентством.
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