
Федеральный закон РФ. Статья 13. Требования 
к деятельности оператора электронных 
денежных средств при увеличении остатков 
электронных денежных средств физических 
лиц - абонентов оператора связи или физических 
лиц - пользователей услугами связи.
1. Оператор электронных денежных средств вправе заключить с оператором связи, имеющим право 
самостоятельно оказывать услуги подвижной радиотелефонной связи, или оператором связи, 
занимающим существенное положение в сети связи общего пользования, который имеет право 
самостоятельно оказывать услуги связи по передаче данных (далее именуемые оператором связи), 
договор, по условиям которого оператор электронных денежных средств вправе увеличивать остаток 
электронных денежных средств физического лица - абонента такого оператора связи за счет денежных 
средств, вносимых оператору связи, в порядке, установленном настоящей статьей. Увеличение остатка 
электронных денежных средств оператором электронных денежных средств осуществляется при 
наличии договора, заключенного с таким физическим лицом, предусмотренного частью 1 статьи 7 
настоящего Федерального закона.

1.1. Оператор электронных денежных средств вправе заключить с оператором связи договор, по 
условиям которого оператор электронных денежных средств вправе увеличивать в порядке, 
установленном настоящей статьей, остаток электронных денежных средств физического лица - 
пользователя услугами связи за счет денежных средств, вносимых оператору связи юридическим 
лицом - абонентом и (или) физическим лицом - пользователем услугами связи такого оператора связи. 
Передача распоряжения физического лица - пользователя услугами связи об увеличении остатка 
электронных денежных средств осуществляется оператором связи при одновременном выполнении 
следующих условий:

1) наличие трудового договора, гражданско-правового договора или иных законных оснований, в 
соответствии с которыми физическое лицо - пользователь услугами связи действует в интересах 
юридического лица - абонента;

2) наличие договора, предусмотренного частью 1 статьи 7 настоящего Федерального закона, 
заключенного оператором электронных денежных средств с физическим лицом - пользователем 
услугами связи;

3) сообщение юридическим лицом - абонентом оператору связи в порядке, установленном договором 



между оператором связи и юридическим лицом - абонентом, сведений о физическом лице - пользователе 
услугами связи, определенных правилами оказания услуг связи, утвержденными Правительством 
Российской Федерации;

4) заключение между оператором связи и физическим лицом - пользователем услугами связи 
соглашения, предусмотренного частью 4 настоящей статьи;

5) отдельный учет денежных средств физического лица - пользователя услугами связи, вносимых 
оператору связи для увеличения остатка электронных денежных средств такого физического лица - 
пользователя услугами связи.

2. Оператор связи не вправе предоставлять физическому лицу - абоненту, физическому лицу - 
пользователю услугами связи денежные средства в целях увеличения оператором электронных 
денежных средств остатка электронных денежных средств, за исключением случаев, когда договором об 
оказании услуг связи предусмотрено осуществление оплаты услуг связи с отсрочкой платежа.

3. Оператор электронных денежных средств и оператор связи осуществляют информационное и 
технологическое взаимодействие в целях увеличения остатков электронных денежных средств в 
порядке, предусмотренном договором.

4. Увеличение остатка электронных денежных средств физического лица - абонента или физического 
лица - пользователя услугами связи оператора связи осуществляется на основании его распоряжения, 
передаваемого оператором связи оператору электронных денежных средств, в соответствии с 
соглашением между физическим лицом - абонентом или физическим лицом - пользователем услугами 
связи и оператором связи.

5. Оператор связи обязан уменьшить сумму денежных средств физического лица - абонента или 
физического лица - пользователя услугами связи незамедлительно после получения подтверждения 
оператора электронных денежных средств об увеличении остатка электронных денежных средств 
указанного физического лица - абонента или физического лица - пользователя услугами связи. С 
момента увеличения остатка электронных денежных средств оператор электронных денежных средств 
становится обязанным перед физическим лицом в размере суммы, на которую был увеличен остаток 
электронных денежных средств.

6. Оператор связи до предоставления возможности передачи распоряжений физического лица - абонента 
или физического лица - пользователя услугами связи, указанных в части 4 настоящей статьи, обязан 
обеспечить физическому лицу - абоненту или физическому лицу - пользователю услугами связи 
возможность ознакомления с информацией о деятельности оператора электронных денежных средств, 
указанной в части 25 статьи 7 настоящего Федерального закона.

7. Оператор связи, за исключением случаев, установленных частью 9 настоящей статьи, должен 
предоставлять физическому лицу - абоненту или физическому лицу - пользователю услугами связи до 
передачи его распоряжения оператору электронных денежных средств следующую информацию:



1) об электронном средстве платежа физического лица;

2) о сумме увеличения остатка электронных денежных средств;

3) о размере вознаграждения, уплачиваемого физическим лицом - абонентом или физическим лицом - 
пользователем услугами связи, в случае его взимания;

4) о дате и времени предоставления информации.

8. Физическое лицо - абонент или физическое лицо - пользователь услугами связи вправе отказаться от 
передачи распоряжения оператору электронных денежных средств после получения информации, 
указанной в части 7 настоящей статьи, а оператор связи обязан обеспечить ему такую возможность.

9. Положения частей 7 и 8 настоящей статьи не применяются в случае, если:

1) оператором связи не взимается вознаграждение и оператором электронных денежных средств не 
взимается вознаграждение за увеличение остатка электронных денежных средств с физического лица - 
абонента или физического лица - пользователя услугами связи;

2) физическое лицо - абонент или физическое лицо - пользователь услугами связи ранее дало согласие 
на взимание вознаграждения оператором связи и (или) на взимание вознаграждения оператором 
электронных денежных средств за увеличение остатка электронных денежных средств при условии, что:

а) перевод электронных денежных средств осуществляется для оплаты услуг по предоставлению 
парковок (парковочных мест), перевозке пассажиров и багажа, использованию платных автомобильных 
дорог и автомобильных дорог, содержащих платные участки;

б) размер вознаграждения с момента получения указанного в настоящем пункте согласия не увеличился.

10. Оператор электронных денежных средств не вправе осуществлять увеличение остатка электронных 
денежных средств физического лица - абонента или физического лица - пользователя услугами связи 
при превышении сумм, установленных статьей 10 настоящего Федерального закона.

11. Оператор связи обязан направить физическому лицу - абоненту или физическому лицу - 
пользователю услугами связи с использованием сетей связи способом, указанным в договоре оператора 
связи с абонентом, подтверждение увеличения остатка электронных денежных средств незамедлительно 
после получения соответствующей информации от оператора электронных денежных средств. Такое 
подтверждение должно включать в себя информацию, предусмотренную частью 7 настоящей статьи.

12. Оператор связи обязан осуществлять расчеты с оператором электронных денежных средств в сумме 
увеличенных остатков электронных денежных средств не позднее рабочего дня, следующего за днем 
увеличения остатков электронных денежных средств. При неисполнении оператором связи указанной 
обязанности оператор электронных денежных средств приостанавливает увеличение остатков 
электронных денежных средств до исполнения такой обязанности оператором связи.



Адрес страницы со статьей: 
https://sudsovetnik.ru/законы/фз_о_национальной_платежной_системе/статья_13

Все статьи. Федеральный закон РФ О национальной платежной системе: 
https://sudsovetnik.ru/законы/фз_о_национальной_платежной_системе

https://sudsovetnik.ru/законы/фз_о_национальной_платежной_системе/статья_13
https://sudsovetnik.ru/законы/фз_о_национальной_платежной_системе

